


 ข้อมลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566  
องค์การบริหารส่วนตำบลยางหย่อง อำเภอท่ายาง จังหวดัเพชรบุรี 

ผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
 

ที ่ การให้บริการ 
จำนวนผู้รับบริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

หมายเหตุ พ.ศ.2565 พ.ศ.2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

สำนักปลัด 
1 การบริการข้อมูลข่าวสารของทางราชการ - 1 - - 2 3 - - - 1 - 1  
2 การจดทะเบียนพาณชิย์ 1 - - 1 1 - 1 2 - - - 4  
3 การจดทะเบียนกิจการที่เป็นอันตราย - - - 3 1 1 7 - - 1 - -  
4 การบริการประชาชนด้านสาธารณภัย เช่น ติดตั ้งถัง

ดับเพลิง เคมี สนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค เป็นต้น 
1 - 1 1 1 1 1 - - - - 1  

5 การบริการเกี่ยวกับขยะมูลฝอย/บริการถังขยะ 1 1 2 9 8 2 5 8 - 3 4 6  
6 ฉีดวัคซีนสุนัขและแมว - - - - - 11 3 - - - - -  
7 การใช ้สถานที ่ราชการ  เช ่น ห ้องประช ุม อาคาร

เอนกประสงค์ เป็นต้น 
1 - 2 2 1 1 2 1 - - 1 -  

8 บริการยานพาหนะ/เครื่องจักรกล/วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ - 3 - - - 1 3 1 1 - - 1  
รวม 4 5 5 16 14 20 22 12 1 5 5 13  

กองคลัง 
1 การจัดเก็บรายได ้เช่น ภาษี ค่าธรรมเนียม เป็นต้น 4 4 2 14 6 2 5 9 - 5 3 9  
2 แจ้งเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง - - 10 15 10 5 - - - - 4 1  
3 เกี่ยวกับพัสดุและทรัพย์สิน 15 26 14 24 27 28 16 17 16 20 29 19  

รวม 19 30 26 53 43 35 21 26 16 25 36 29  
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ที ่ การให้บริการ 
จำนวนผู้รับบริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

หมายเหตุ พ.ศ.2565 พ.ศ.2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

กองช่าง 
1 การอนุญาตก่อสร้าง 2 2 1 3 4 2 1 - 7 4 1 5  
2 การซ่อมบำรุงไฟฟ้าสาธารณะ 6 5 - 1 2 3 - - - - - -  
3 ตัด/แต่งก่ิงต้นไม้ ต้นไม้โค่นล้มในท่ีสาธารณะ - 1 - - 1 - - - - - - -  
4 ขออนุญาตใช้น้ำประปา 3 4 3 4 3 3 3 1 2 - 3 2  
5 รับรองสิ่งปลูกสร้าง 1 3 1 - - -   1 2 1 1  
6 ขออนุญาตขุดดิน/ถมดิน - - - - 1 - 3 - - - - -  

รวม 12 15 5 8 11 8 7 1 10 6 5 8  
กองสวัสดิการสังคม 
1 ลงทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 4 30 - 1 - 2 - - 1 - 1 -  
2 ลงทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้พิการ 2 1 3 - - - - 1 2 - 1 3  
3 ลงทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - - - - - - - - - -  
4 ลงทะเบียนขอรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 2 2 1 - 2 3 3 1 3 2 3 3  
5 ขอเปลี่ยนแปลงบัญชีผู้พิการ/ผู้ป่วยเอดส์ - - - - - - - 1 - - - -  
6 ขอเปลี่ยนแปลงบัญชีผู้สูงอายุ - - - - - - 2 - - - - -  
7 คำร้องเรื่องอ่ืนๆ 1 1 - 1 4 2 2 - 4 1 - 2  
8 ติดต่อขอรับการช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส - - - - - - - - - - - 3  
9 ทำบัตรใหม่/ต่ออายุผู้พิการ 3 1 - - - - - 2 1 - 1 2  

10 ขอรับเงินสงเคราะห์ค่าจัดการศพ - 1 - - 2 1 1 - 1 - - -  
รวม 12 36 4 2 8 8 8 5 12 3 6 13  
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ที ่ การให้บริการ 
จำนวนผู้รับบริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

หมายเหตุ พ.ศ.2565 พ.ศ.2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
1 ลงทะเบียนสมัครเรียนศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก - - - - 6 1 - - - - - -  
2 ขอใบรับรองผลการศึกษา - - - - - - - - - - - -  
3 แจ้งย้ายที่เรียน/เปลี่ยนแปลง ชื่อ – สกุล นักเรียน - - - - 3 16 - - - - - -  
4 กิจกรรมทางศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี - 10 - - - 59 5 - - 50 - -  
5 กิจกรรมกีฬา นันทนาการ - - - 60 - - 56 56 - - - -  

รวม - 10 - 60 9 76 61 56 - 50 - -  

รวมทั้งหมด 47 96 40 139 85 147 119 100 39 89 52 63 ทั้งหมด 
1,016 ราย 

  



 ข้อมลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566  
องค์การบริหารส่วนตำบลยางหย่อง อำเภอท่ายาง จังหวดัเพชรบุรี 

ผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 
 

ที ่ การให้บริการ 
จำนวนผู้รับบริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

หมายเหตุ พ.ศ.2565 พ.ศ.2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

สำนักปลัด 
1 การรับฟังความคิดเห็น 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
2 การแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
3 การแจ้งปัญหา เรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
4 การแจ้งลงทะเบียนผู ้ เด ินทางกลับจากพื ้นที ่ เส ี ่ยง 

COVID-19 (ยางหย่องชนะ) 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  

5 แบบคำขอรับบริการรถเครนไฮโดรลิก 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
6 แบบคำขอรับการสนับสนุนรถบรรทุกน้ำ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
7 แบบคำขอรับการเก็บขยะมูลฝอย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
8 การแจ้งเบาะแสป้ายโฆษณาหรือสิ ่งอื ่นที ่ร ุกล้ำทาง

สาธารณะ 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  

รวม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
 


